[Dato]

[Navn på virksomhed]






[Adresse på virksomhed]
[Adresse på virksomhed]
Klage over: 
Bestilt den: 
Udført den: 
Købssted: 
Reference- eller fakturanummer: 
Med henvisning til ovennævnte ydelse vil jeg hermed gerne fremsætte følgende reklamation.

Efter min mening er ydelsen ikke udført tilfredsstillende, idet:

[Skriv kort og præcis begrundelse]
De bedes venligst hurtigst muligt og inden 14 dage meddele mig, hvad De vil gøre i anledning af min reklamation. Jeg er naturligvis indstillet på at lade Dem få mulighed for selv at vurdere kvaliteten af ydelsen, såfremt De ønsker det.
Jeg vedhæfter følgende bilag som dokumentation for ydelsen:  

[Skriv eventuelt]
Med venlig hilsen 

[Dit navn]
[Din adresse]
[Din adresse]
Tlf.: [Dit telefonnummer]
E-mail: [Din e-mailadresse]
